FORD STORE
FIEKENS

Datenschutzerklarung
Datenschutz auf einen Blick

Datenschutzerklarung zur Verarbeitung von Kundendaten durch den Ford
Partner und durch die Ford-Werke GmbH gemaf der
Datenschutz-grund-verordnung

Wenn Sie von
- einem Ford Partner (im Folgenden ,Ford Partner” genannt) und/oder
- der Ford-Werke GmbH (im Folgenden ,,Ford“ genannt)

Waren erwerben oder Leistungen in Anspruch nehmen oder dem Ford Partner oder
Ford Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung zum Zwecke der Werbung erteilen,
werden bestimmte Daten Uber Sie und |hr Fahrzeug (,,personenbezogene Daten*)
erhoben.

Mit dieser Erklarung informieren Sie der Ford Partner und Ford darUber, welche lhrer
personen-bezogenen Daten der Ford Partner und Ford als jeweils eigenstandige
Verantwortliche fur ihre jeweils eigenen Zwecke nutzen und an wen sie diese Daten
weitergeben. Der Ford Partner und Ford sind fUr die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zu den von ihnen jeweils selbststandig bestimmten
Zwecken vollkormmen unabhangig voneinander verantwortlich.

Neben der vorliegenden Erklarung bestehen fir bestimmte Waren und Leistungen
von dem Ford Partner, bzw. Ford (darunter auch fuUr einige Ford Apps) eigene
Datenschutzrichtlinien, in denen naher erlautert wird, wie lhre personenbezogenen
Daten in bestimmten Zusammenhangen genutzt werden. AuBerdem kénnen Sie sich
in Ihrer Betriebsanleitung oder ggf. der dazugehorigen App darUber informieren,
welche Daten |hr Fahrzeug verarbeitet und nutzt.

Empfanger lhrer personenbezogenen Daten

e |hre personenbezogenen Daten kdnnen an folgende Empfanger
weitergegeben werden:

e Unternehmen oder sonstige Dritte, die mit der Erbringung von Leistungenim
Namen von Ford Partnern oder Ford beauftragt sind, wie zum Beispiel Web-
Hosting-Anbieter, Werbe- und Marketing-Agenturen, Analyse-Dienstleister,
Dienstleister fUr Veranstaltungen und IT-Anbieter, sowie Ford, insoweit Ford
als Auftragsverarbeiter fUr den Ford Partner tatig wird;

e Unternehmen oder sonstige Dritte, an die lhre personenbezogenen Daten auf
Ihren Wunsch oder mit lhrem Einverstandnis weitergegeben werden;

e Andere Ford Partner und/oder Ford, soweit dies erforderlich ist, um Ihnen
gegenUber Lieferungen oder Leistungen zu erbringen;

e Beraterim Rahmen ihrer BerufsausUbung, z.B. Steuerberater oder
Wirtschaftsprufer;

e Strafverfolgungsbehorden, Gerichte, Aufsichtsbehorden, staatliche Stellen
oder sonstige Dritte, soweit der Ford Partner oder Ford dies jeweils fir
erforderlich halten, um bestehenden rechtlichen oder regulatorischen



Verpflichtungen zu entsprechen oder auf sonstige Weise die Rechte von dem
Ford Partner oder Ford oder die Rechte Dritter zu wahren, die Sicherheit von
Personen zu gewahrleisten oder Betrug bzw. Sicherheitsprobleme erkennen,
verhindern oder ihnen auf sonstige Weise begegnen zu kbnnen; oder

e Diritte, die samtliche Vermodgenswerte und das gesamte Geschéaft (oder
wesentliche Teile davon) von einem Ford Partner oder Ford erwerben oder
auf die diese Ubertragen werden. Im Falle einer solchen VeraulR3erung werden
der/die Ford Partner oder Ford angemessene Anstrengungen unternehmen,
um sicherzustellen, dass der Empfanger Ihrer personen-bezogenen Daten in
einer Weise nutzt, die mit der vorliegenden Erklarung im Einklang steht.

e |hre Daten werden in der Datenbank der Auto Fiekens GmbH gespeichert und
verarbeitet.

Grenziuberschreitende Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden nach deutschem Datenschutzrecht
behandelt und k&dnnen innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (,EWR")
sowie in Lander auRerhalb des EWR (darunter auch in die USA) Ubermittelt werden.
Die Lander, in die |hre personenbezogenen Daten Ubermittelt werden, bieten
moglicherweise nach Ansicht der Europadischen Kommission kein angemessenes
Datenschutzniveau. Wenn lhre personenbezogenen Daten in Lander aul3erhalb des
EWR Ubermittelt werden, ergreifen der Ford Partner bzw. Ford gemal den jeweiligen
gesetzlichen Verpflichtungen geeignete MafRnahmen, um unabhangig davon, in
welches Land |hre personen-bezogenen Daten Ubermittelt werden, deren
angemessenen Schutz sicherzustellen. Diese MafRnahmen kénnen u. a. die Einholung
vertraglicher Zusicherungen von Dritten beinhalten, die Zugang zu lhren
personenbezogenen Daten erhalten, wonach diese sich verpflichten, |hre
personenbezogenen Daten mindestens in dem Mal3e zu schitzen, wie sie innerhalb
des EWR geschUtzt sind. Nahere Informationen dazu, wie der Ford Partner oder Ford
Ihre personenbezogenen Daten bei der Ubermittlung in Lander auBerhalb des EWR
schitzt, oder die zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten im Falle ihrer
Ubermittlung ggf. von dem Ford Partner oder Ford Ubernommenen Garantien
erhalten Sie auf Anfrage in Kopie.

Art der verwendeten personenbezogenen Daten
Der Ford Partner und Ford verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn:

e Sie Formulare ausfullen oder Buchungen vornehmen (z. B. wenn Sie eine
Leistung buchen oder wegen einer Probefahrt anfragen);

e Sie beieinem Ford Partner Leistungen in Anspruch nehmen oder Waren
kaufen; oder

e Sie mit Ford Partnern oder Ford Kontakt aufnehmen (z. B. dokumentieren der
Ford Partner und Ford die Angaben, die Sie machen, wenn Sie einen Ford
Partner oder Ford anschreiben oder sich bei einem der jeweiligen
Kundenzentren melden).



Unter anderem verarbeiten der Ford Partner und Ford folgende personenbezogene
Daten:

¢ |hren Namen und lhre Kontaktangaben (z. B. Ihre Anschrift,
Telefonnummer(n) und E-Mail-Adresse);

¢ Informationen Uber Ihr Unternehmen oder Ilhren Arbeitgeber, sofern Sie sich in
geschaftlicher Funktion an den Ford Partner oder Ford wenden;

e Angaben zu lhrem Fahrzeug (darunter Ihre Fahrzeug-ldentifizierungsnummer
(,,FIN“), Ihramtliches Kennzeichen, das Modell, das Alter und den
Kilometerstand lhres Fahrzeugs; Erstzulassung);

e die Produkte und Leistungen, an denen Sie interessiert sind oder die Sie in
Anspruch genommen bzw. erworben haben;

e |hre Zustimmung zu Kommunikations- und Marketing-MafRnahmen (bzw. die
diesbezuglich von Ihnen gewahlten Optionen); und

o fUrdie finanzielle Abwicklung erforderliche Angaben, wie z. B.
Zahlungsverbindungen.

DarUber hinaus behalten sich der Ford Partner und Ford vor, die ihnen vorliegenden
Daten — soweit dies gesetzlich zulassig ist — mit von Dritten, wie z. B. Marketing-
Agenturen, erhobenen oder aus 6ffentlich zuganglichen Quellen stammenden
Informationen Uber Sie oder Ihre Interessen, Ihren soziobkonomischen bzw.
soziodemografischen Status, Online-Kennungen und aktuellen Kontaktdaten
zusammenzufiUhren.

Zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten sind der Ford Partner oder
Ford moglicher-weise auch gesetzlich verpflichtet. Auch aufgrund eines
Vertragsverhaltnisses mit Ihnen sind sie méglicherweise zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten verpflichtet. Wenn diese Angaben nicht gemacht
werden, kann dadurch die ErfUllung dieser Pflichten verhindert oder verzogert
werden.

Zwecke der Datenverarbeitung

Der Ford Partner verwendet die erhobenen personenbezogenen Daten fUr folgende
Zwecke:

e um lhren Anliegen nachzukommen (z. B. Ihnen gegenUber Leistungen zu
erbringen, etwa Verkauf, Finanzierung, Versicherungen, Wartungen oder
Reparaturen an lhrem Fahrzeug);

e fUrdie administrative Abwicklung und zur Verbesserung der
Geschaftstatigkeit des Ford Partners und der Geschaftsbeziehung des Ford
Partners zu Ihnen (etwa um Sie auf die Falligkeit von
Fahrzeuguntersuchungen hinzuweisen oder Serviceinformationen zukommen
zu lassen);

e zur Beurteilung der Qualitat der von den Ford Partnern erbrachten Leistungen;

e zur Bearbeitung lhrer Anfragen;



e um lhnen entsprechend lhrer Einwilligung zur Zusendung von Informationen
Werbematerialien zukommen zu lassen;

e zur Marktforschung; und

e umden rechtlichen und regulatorischen Verpflichtungen der Ford Partner
nachzukommen, um auf rechtliche Verfahren zu reagieren oder staatlichen
Stellen oder sonstigen Dritten gegen-Uber Auskunft zu erteilen oder um
gesetzwidrige und betrugerische Handlungen zu erkennen bzw. zu verhindern
und Ihre und die Rechte von Ford Partnern und die Rechte Dritter zu schitzen.

Ford verwendet die erhobenen personenbezogenen Daten fur folgende Zwecke:

e um lhren Anliegen nachzukommen (z. B. Ihnen gegenUber Leistungen zu
erbringen);

e fUr die administrative Abwicklung und zur Verbesserung der
Geschaftstatigkeit von Ford und der Geschéftsbeziehung von Ford zu lhnen;

e zur Beurteilung der Qualitat der von den Ford Partnern und Ford, sowie der
von den Zulieferern von Ford gegenuUber Ford oder im Namen von Ford
erbrachten Leistungen;

e zur Bearbeitung lhrer Anfragen;

e fUr Studien- und Forschungszwecke;

e um lhnen entsprechend lhrer Einwilligung zur Zusendung von Informationen
Werbematerialien zukommen zu lassen; und

e zur Marktforschung; und

e umden rechtlichen und regulatorischen Verpflichtungen von Ford
nachzukommen, um auf rechtliche Verfahren zu reagieren oder staatlichen
Stellen oder sonstigen Dritten gegeniUber Auskunft zu erteilen oder um
gesetzwidrige und betrigerische Handlungen zu erkennen bzw. zu verhindern
und lhre und die Rechte von Ford und die Rechte Dritter zu schitzen.

Reparatur, Diagnose und Wartung lhres Ford Fahrzeugs

Bei der Herstellung Ihres Ford Fahrzeugs wurde diesem eine individuelle Nummer
(die Fahrzeug-ldentifizierungsnummer bzw. ,FIN“) zugewiesen. Aus der FIN kdnnen
die Ford Partner und Ford bestimmte Informationen Uber |hr Fahrzeug, darunter das
Modell und Alter des Fahrzeugs, die darin zum Einsatz kommende Software und
dessen technische Spezifikationen entnehmen.

Um Diagnosen, Analysen, Reparaturen oder Wartungsarbeiten an Ihrem Fahrzeug
vorzunehmen, muss der ausfuhrende Techniker die FIN und bestimmte
Diagnosedaten und Informationen Uber den aktuellen Zustand |hres Fahrzeugs
verarbeiten (z. B. darUber, welche Software-Versionen aktuell verwendet werden,
den aktuellen Kilometerstand usw.).

Diese Informationen werden in ein von Ford betriebenes System Ubertragen, um den
Technikern, die Diagnosen an lhrem Fahrzeug ausfUhren, genaue Informationen zur
Reparatur, Wartung und Diagnosen speziell Ihres Fahrzeugs (z. B. Schaltplane und
Updates zur Fahrzeug-Software) sowie zu in der Vergangenheit daran ausgefuhrten
Garantie- und Kulanzarbeiten sowie Diagnosen zur Verfugung stellen zu kdnnen, die



ihnen die Diagnose, Reparatur bzw. Wartung lhres Fahrzeugs erleichtern und es
ihnen ermoéglichen, ihre Arbeit entsprechend zu dokumentieren.

Um moglichst umfassende Diagnosen fur Ihr Fahrzeug zu erméglichen, werden
Informationen Uber an Ihrem Fahrzeug ausgefiUhrte Garantie- und Kulanzarbeiten
sowie Diagnosedaten mit der FIN |hres Fahrzeugs verkniUpft. Diese Informationen
werden in das Ford System Ubertragen und dort gespeichert, damit der Ford Partner
oder Ford (oder Dritte, denen der Ford Partner oder Ford diese Art der Nutzung des
Systems gestattet) Informationen Uber in der Vergangenheit ausgefuhrte
Reparaturen oder sonstige Leistungen weltweit jedem Handler oder jeder Werkstatt,
der oder die Diagnosen bzw. Reparaturen an Ihrem Fahrzeug ausfUhren muss, zur
Verfigung stellen kann.

Die in dem System gespeicherten Informationen nutzen der Ford Partner und Ford
auch zur Vornahme von Diagnosen oder Reparaturen an lhrem Fahrzeug, zum
Gewabhrleistungs- Garantie- und Kulanzmanagement und zur Verwaltung ahnlicher
Produkte und Leistungen, fUr Produktsicherheits- sowie Forschungs- und
Entwicklungszwecke und zur Erméglichung der Einhaltung von rechtlichen
Verpflichtungen, denen Ford unterliegt.

Neben den oben beschriebenen Arten der Ubermittlung von Informationen behalten
sich der Ford Partner und Ford vor, diese Informationen auch wie folgt
weiterzugeben:

e an Unternehmen des Ford Konzerns fUr Forschungs- und Entwicklungs- sowie
Analyse-zwecke und/oder

e an Unternehmen des Ford Konzerns und/oder Dritte, soweit dies nach Ansicht
von dem Ford Partner oder Ford erforderlich ist, um rechtlichen oder
regulatorischen Verpflichtungen zu entsprechen oder auf sonstige Weise die
Rechte des Ford Partners, von Ford, anderen Unternehmen des Ford Konzerns
oder die Rechte Dritter zu wahren.

Automatisierte Entscheidungen

Der Ford Partner, bzw. Ford behalten sich vor, lhre personenbezogenen Daten
zusammenzufUhren und unter Verwendung automatisierter Entscheidungsprozesse
fOr die oben genannten Zwecke sowie:

e zur Uberprufung, Entwicklung und Verbesserung von Produkten, Prozessen,
Leistungen und Marketing-Strategien;

e zur Personalisierung der Kommunikation und der Produkte von dem Ford
Partner, bzw. Ford und Ihnen gegenUber erbrachten Leistungen;

o zur fortlaufenden Aktualisierung lhrer personenbezogenen Daten;

e zur Verbesserung des Kundenverstandnisses; und

e fUrdie administrative Abwicklung und Verbesserung der Geschaftsbeziehung
von dem Ford Partner, bzw. Ford zu Ihnen.

Dies kann beispielsweise die Gewinnung von Erkenntnissen fUr die Optimierung von
Vertriebs Strategien, die Beurteilung der Wirksamkeit von Marketing-MafRRnahmen



und der Kundenbetreuung durch Ford sein, die Durchfuhrung von Marktanalysen und
das Erkennen von Produkten oder Leistungen, die moéglicherweise fur Sie von
Interesse sind, und die Kontaktaufnahme mit Ihnen, um Sie hierUber zu informieren,
beinhalten.

In bestimmten Fallen kénnen von dem Ford Partner, bzw. Ford getroffene
automatisierte Entscheidungen rechtliche oder ahnliche Wirkung auf Sie entfalten.
Automatisierte Entscheidungen dieser Art treffen der Ford Partner, bzw. Ford jedoch
nur, wenn:

e die Entscheidungen fUr die ErfUllung oder den Abschluss eines Vertrages mit
Ihnen erforderlich sind;

e die Entscheidungen gesetzlich gestattet sind; oder

e Sie sichdem Ford Partner, bzw. Ford gegeniUber mit dem Einsatz
automatisierter Entscheidungsprozesse einverstanden erklart haben.

Unter bestimmten Umstanden kdnnen Sie dem Einsatz automatisierter
Entscheidungsprozesse wider-sprechen oder um Uberprifung automatisiert
getroffener Entscheidungen durch eine Person bitten.

Datenerhebung aus anderen Quellen

Dem Ford Partner und Ford ist daran gelegen, ihre Kommunikation und Interaktion
mit Ihnen moglichst genau auf Ihre Bedurfnisse abzustimmen. Darum behalten sich
der Ford Partner bzw. Ford vor, ggf. aus 6ffentlich zuganglichen Quellen gewonnene
und von Dritten stammende Informationen Uber Sie (siehe hierzu den obigen
Abschnitt ,,Art der verwendeten personenbezogenen Daten “) zu nutzen, um zu
bestimmen, welche Produkte und Leistungen von dem Ford Partner oder Ford fur
Sie von Interesse sein kénnten. So kdnnen beispielsweise Analyse- und Werbe-
Dienstleister online oder aus sonstigen Quellen erhobene Daten analysieren, um
anhand dessen Informationen Uber Ihre demografischen Merkmale und |hre
Interessen — beispielsweise Rickschlisse dazu, welcher Altersgruppe Sie angehoren
und welche Arten von Produkten oder Leistungen fUr Sie von Interesse sein kdnnten
— zu liefern. Auf dieser Grundlage lasst Ihnen der Ford Partner oder Ford
moglicherweise (entsprechend Ihrer Kommunikationsvorlieben) Informationen Uber
die betreffenden Produkte und Leistungen zukommen und sie nutzen die Uber Sie
vorliegenden Informationen, um ihre Kundendienstzentren entsprechend zu
informieren, falls Sie zu diesen Kontakt aufnehmen. Der Ford Partner und Ford
arbeiten ggf. auch mit Dritten zusammen, um Ihnen auf Social-Media-Plattformen
oder — sofern Sie der Verwendung von Cookies zugestimmt haben — beim Surfenim
Internet bzw. beim Besuch auf anderen Websites auf Ihre BedUrfnisse
zugeschnittene Werbung anzuzeigen. Wenn Sie den Erhalt von Werbematerialien
beenden moéchten, finden Sie Informationen hierzu im Abschnitt ,lhre
Betroffenenrechte®.

Speicherdauer |hrer personenbezogenen Daten

Der Ford Partner und Ford speichern lhre personenbezogenen Daten so lange in
identifizierbarer Form, wie dies fUr die Zwecke, zu denen diese von den beiden



jeweils erhoben wurden, und zur ErfOllung der ihnen jeweils obliegenden rechtlichen
und regulatorischen Verpflichtungen erforderlich ist. Generell werden

Ihre personenbezogenen Daten daher so lange gespeichert, wie einer der
folgenden Punkte zutrifft:

Ihre personenbezogenen Daten sind begriundeter MalRen erforderlich, um die
von lhnen gewlUnschten Leistungen erbringen zu kénnen;

Ihre personenbezogenen Daten sind begrindeter Maf3en zur Wahrung der
Rechte von dem Ford Partner oder Ford bzw. deren Eigentums erforderlich
(dies gilt normalerweise fur die Dauer der jeweiligen gesetzlichen
Verjahrungsfrist); oder

die Aufbewahrung Ihrer personenbezogenen Daten ist durch die
anwendbaren Gesetze oder Verordnungen vorgeschrieben.

Rechtsgrundlagen der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten

FUr die Nutzung lhrer personenbezogenen Daten durch den Ford Partner und Ford
bestehen verschiedene Rechtsgrundlagen. Der Ford Partner und Ford verarbeiten
und nutzen Ihre personen-bezogenen Daten in folgenden Fallen:

Wenn die Nutzung |hrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, damit der
Ford Partner oder Ford einen Vertrag oder Vertrage erfillen kbnnen, deren
Vertragspartei Sie sind, oder vorvertragliche MaBnahmen durchfuhren
kénnen, die auf Ihre Anfrage erfolgen. Bei solchen Vertragen kann es sich
beispielsweise um die Teilnahmebedingungen fUr ein Preisausschreiben oder
um Vertrage handeln, die Sie Uber Serviceprodukte abschliel3en;

wenn der Ford Partner, Ford oder Dritte, an die der Ford Partner oder Ford Ihre
personenbezogenen Daten weitergegeben haben, ein berechtigtes Interesse
an der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten haben und der Ford Partner
oder Ford sichergestellt haben, dass lhre personenbezogenen Daten
geschUtzt und lhre diesbezUglichen Rechte gewahrt werden. Diese
Rechtsgrundlage ist beispielsweise gegeben, wenn der Ford Partner oder Ford
bzw. die Unternehmen der Ford Motor Company Gruppe |lhre
personenbezogenen Daten fUr folgende Zwecke nutzen: zur Zusendung von
Werbeinhalten per Post; zur Uberprifung und Verbesserung von Produkten,
Leistungen bzw. Geschéafts- oder Marketing-Strategien; zur Marktanalyse und
Marktforschung; fur Studien- und Forschungszwecke; fur die Abwicklung und
Verbesserung der Geschaftsbeziehung von dem Ford Partner oder Ford zu
Ihnen und fUr administrative Zwecke; um Erkenntnisse darUber zu gewinnen,
welche Informationen, Produkte und Leistungen am wahrscheinlichsten for
Sie von Interesse sind, und Ihnen Informationen, Angebote und Online-
Werbung zu diesen Produkten oder Leistungen zuzusenden oder anzuzeigen;
um die Produkte und Leistungen von dem Ford Partner oder Ford auf |hre
individuellen BedUrfnisse anzupassen; um sicherzustellen, dass die Produkte
und Leistungen von dem Ford Partner oder Ford im Einklang mit dem Gesetz
und den fUr sie geltenden Bedingungen geliefert, erbracht und genutzt
werden; und — soweit erforderlich — zur Wahrung und zur Verteidigung der



Rechte von dem Ford Partner oder Ford und deren Eigentums bzw. der
Rechte und des Eigentums Dritter sowie zur Erkennung bzw. Verhinderung
von Betrug oder Sicherheits- bzw. Datenschutzproblemen und fur
entsprechende Gegenmaflnahmen;

e wenn der Ford Partner oder Ford die Nutzung |hrer personenbezogenen Daten
for erforderlich halten, um die ihnen obliegenden rechtlichen oder
regulatorischen Verpflichtungen nachkommen zu kénnen;

e in bestimmten Fallen, in denen nach Auffassung von dem Ford Partner oder
Ford die Sicherheit oder die lebenswichtigen Interessen Dritter geschitzt
werden missen;

e inbestimmten Fallen, in denen der Ford Partner oder Ford lhre
personenbezogenen Daten fUr im 6ffentlichen Interesse liegende Zwecke
nutzen missen; und

¢ wenndem Ford Partner oder Ford |hre Einwilligung Aufgrund dieser
Einwilligung nutzen der Ford Partner oder Ford |hre personenbezogenen
Daten beispielsweise, um lhnen per E-Mail, Fax oder SMS Werbeinhalte
zuzusenden. Sie haben jedoch das Recht, |hre Einwilligung zur Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten fUr solche Zwecke jederzeit zu widerrufen. Nahere
Informationen hierzu finden Sie im folgenden Abschnitt ,lhre
Betroffenenrechte”.

lhre Betroffenenrechte

Als natiurliche Person haben Sie das Recht, Auskunft Uber die bei den Ford Partnern
oder Ford Uber Sie gespeicherten Daten und die Zwecke der Datenspeicherung zu
verlangen sowie auf Zugang zu diesen Daten und ggf. deren Berichtigung. In
bestimmten Féllen haben Sie auch das Recht, der Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten durch den Ford Partner oder Ford zu widersprechen, z.B.
im Hinblick auf die Zusendung von postalischer Werbung, die Kontaktaufnahme zu
Markt Forschungszwecken oder die Zusammenfuhrung lhrer Daten aus
verschiedenen Quellen; die Sperrung oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten
zu verlangen oder |hre personen-bezogenen Daten in einem gangigen elektronischen
Format zu erhalten, um sie an Dritte weitergeben zu konnen (dies wird haufig auch
als das Recht auf ,DatentUbertragbarkeit” bezeichnet).

Wenn Sie zur Nutzung |hrer personenbezogenen Daten |hre Einwilligung gegeben
haben (siehe hierzu den Abschnitt ,,Rechtsgrundlagen der Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten®), haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit zu
widerrufen.

Wenn Sie Fragen oder Bedenken hinsichtlich der Nutzung Ihrer personenbezogenen
Daten haben oder Zugang zu den bei Ford Partnern oder Ford Uber Sie gespeicherten
Daten erhalten oder sonstige Ihnen diesbeziUglich zustehende Rechte ausiUben
mochten, nehmen Sie bitte Kontakt auf wie folgt:

FOr die Datenverarbeitung durch den Ford Partner als Verantwortlicher:



»Bei Fragen rund um das Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten:

Marketingleiter- Herr Frank Echterhoff / Vertretung- Herr Thomas Fiekens

E-Mail: fe@ford-fiekens.de FUr die Datenverarbeitung durch Ford als
Verantwortlicher:

Ford-Werke GmbH, Ford-Kundenzentrum, Postfach 710265, 50742 Koln,
Tel. +49 221 90-33333, E-Mail: Kunden@ford.com

Ford hat einen Datenschutzbeauftragten ernannt:
Diesen erreichen Sie unter der E-Mail-Adresse dsb@ford.com .

Bitte teilen Sie sowohl dem Ford Partner als auch Ford mit, wenn Sie bei
eintretenden Anderungen lhre personenbezogenen Daten aktualisieren oder
eventuelle Fehler in den bei dem Ford Partner oder Ford gespeicherten Daten
berichtigen lassen mochten.

Falls Sie Beschwerden hinsichtlich der Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten
durch den Ford Partner oder Ford haben, hoffen diese, dass Sie sich damit zuerst
jeweils an diese wenden. Jedoch konnen Sie Beschwerden auch an die jeweils
zustandige Datenschutzbehdrde richten.

Datenschutzerklarung for unsere Website
1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kénnen. Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen
Sie unserer unter diesem Text aufgefUhrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website
Wer ist verantwortlich fUr die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.
Dessen Kontaktdaten konnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

|hre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei
kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-
Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt
automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.
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Wofir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu
gewahrleisten. Andere Daten k&nnen zur Analyse |hres Nutzerverhaltens verwendet
werden.

Welche Rechte haben Sie beziglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Uber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben
aufRerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loéschung dieser Daten zu
verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie
sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des
Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann lhr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet
werden. Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten
Analyseprogrammen. Die Analyse |hres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym;
das Surf-Verhalten kann nicht zu Ihnen zurUckverfolgt werden. Sie kdnnen dieser
Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools
verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten
werden wir Sie in dieser Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz |hrer persdnlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln |hre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und wofUr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die DateniUbertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lUckenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:



Ford Store Fiekens — Auto Fiekens GmbH
»Bei Fragen rund um das Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten:

Marketingleiter- Herr Frank Echterhoff / Vertretung- Herr Thomas Fiekens
E-Mail: fe@ford-fiekens.de

Verantwortliche Stelle ist die natiUrliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdrUcklichen Einwilligung
moglich. Sie kbnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmafigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehodrde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstol3e steht dem Betroffenen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Zustandige
Aufsichtsbehorde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen
seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten
kénnen folgendem Link entnommen werden:

https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-
node.html.

Recht auf DateniUbertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfullung
eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem
gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies
nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als
Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine verschlUsselte
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf
“https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die
SSL- bzw. TLS-VerschliUsselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns
Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung
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Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Hierzu sowie
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kénnen Sie sich jederzeit
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veréffentlichten Kontaktdaten
zur Ubersendung von nicht ausdricklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten
behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben fUr unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
Marketingleiter- Herr Frank Echterhoff / Vertretung- Herr Thomas Fiekens

E-Mail: fe@ford-fiekens.de

4. Datenerfassung auf unserer Website
Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu,
unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser
speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”.
Sie werden nach Ende |hres Besuchs automatisch geldéscht. Andere Cookies bleiben
auf Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie diese l6schen. Diese Cookies ermoglichen es
uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
for bestimmte Féalle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Léschen
der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur DurchfUhrung des elektronischen Kommmunikationsvorgangs oder zur
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwinschter Funktionen (z.B.
Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f
DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
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seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung
gesondert behandelt.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden |hre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen
Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fUr den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschlieBlich auf Grundlage |hrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO). Sie
kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung
per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie
uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung
Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberUhrt.

5. Analyse Tools und Werbung
Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter
ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte ,,Cookies". Das sind Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermoéglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen Uber
Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch
wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekirzt. Nur in Ausnahmefallen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und

dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports



Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem
Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt.

Browser Plugin

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
werden nutzen kénnen. Sie kdnnen darUber hinaus die Erfassung der durch den
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfigbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie kdnnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie
auf folgenden Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung
Ihrer Daten bei zukUnftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics
deaktivieren.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in
der Datenschutzerklarung von Google:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen
und setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehodrden bei der
Nutzung von Google Analytics vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics.
Dadurch kéonnen Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und
Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus
interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von
Drittanbietern. Diese Daten konnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden.
Sie kénnen diese Funktion jederzeit Uber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-
Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics wie im
Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Google Analytics Remarketing. Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google
Analytics Remarketing in Verbindung mit den gerateUbergreifenden Funktionen von
Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
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Diese Funktion ermoglicht es die mit Google Analytics Remarketing erstellten
Werbe-Zielgruppen mit den gerateubergreifenden Funktionen von Google AdWords
und Google DoubleClick zu verknUpfen. Auf diese Weise kdnnen
interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit Ihres
frOheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem Endgeréat (z.B. Handy) an Sie
angepasst wurden auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC)
angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknUpft Google zu diesem
Zweck lhren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-Konto. Auf diese
Weise kdnnen auf jedem Endgerat auf dem Sie sich mit Ihrem Google-Konto
anmelden, dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur UnterstUtzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-authentifizierte
IDs der Nutzer, die vorubergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknUpft
werden, um Zielgruppen fUr die gerateUbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren
und zu erstellen.

Sie kbnnen dem gerateUbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft
widersprechen, indem Sie personalisierte Werbung in Ihrem Google-Konto
deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem Link:
https:.//www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in lhrem Google-Konto erfolgt
ausschlieBlich auf Grundlage |hrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder
widerrufen kdnnen (Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVQO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die
nicht in Ihrem Google-Konto zusammengefuhrt werden (z.B. weil Sie kein Google-
Konto haben oder der Zusammenfihrung widersprochen haben) beruht die
Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt
sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse
der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google unter:
https:.//www.google.com/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-
Werbeprogramm der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, United States (“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking.
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken wird ein Cookie fur das
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
der Internet-Browser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren
nach 30 Tagen ihre GuUltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung der
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Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist
noch nicht abgelaufen, kbnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kbnnen nicht
Uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
for AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking entschieden
haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich
Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen
mochten, kdnnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des
Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen
leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking Statistiken
aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit.
f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie
in den Datenschutzbestimmungen von Google:
https://www.google.de/policies/privacy/.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fOr bestimmte Féalle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Léschen
der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von
Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Google reCAPTCHA

Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren
Websites. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (“Google”).

Mit reCAPTCHA soll Uberpruft werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites
(z.B.in einem Kontaktformular) durch einen Menschen oder durch ein
automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des
Websitebesuchers anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt
automatisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur Analyse wertet
reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. IP-Adresse, Verweildauer des
Websitebesuchers auf der Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegungen).
Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-AnNnalysen laufen vollstandig im Hintergrund. Websitebesucher
werden nicht darauf hingewiesen, dass eine Analyse stattfindet.
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Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO. Der
Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse daran, seine Webangebote vor
missbrauchlicher automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von
Google entnehmen Sie folgenden Links:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

6. Plugins und Tools
YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber
der Seitenist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen,
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermoéglichen Sie YouTube, |hr
Surfverhalten direkt Ihnrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies k&nnen Sie
verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO dar.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter:
https.//www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser
die benodtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darUber, dass
Uber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google
Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstiutzt, wird eine Standardschrift von Ihrem
Computer genutzt.Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von
Google: https://www.google.com/policies/privacy/.
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Google Maps

Diese Seite nutzt Uber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, |hre IP Adresse zu
speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA Ubertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser Seite hat keinen
Einfluss auf diese DatenuUbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der
Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https:.//www.google.de/intl/de/policies/privacy/.
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